
Provozní řád záchytných parkovišť P+R

III. Pravidla vjezdu a výjezdu
 1 K vjezdu a výjezdu z parkoviště je povoleno užívat pouze komunikací k tomu určených.
 2 Při vjezdu do parkoviště je uživatel povinen vyzvednout si z vjezdového stojanu parkovací lístek a uschovat ho u sebe. Odebráním parkovacího lístku, resp. vjezdem na parkoviště, vyjadřuje uživatel souhlas
  s tímto provozním řádem a dochází k uzavření smlouvy o poskytnutí parkovacích služeb. Platnost parkovacího lístku je 30 dnů. Po uplynutí této lhůty se stává neaktivním a nebude platebním automatem
  ani výjezdovým stojanem akceptován. V takovém případě je uživatel povinen kontaktovat přes interkom infolinku P+R, případně postupovat dle článku IX. tohoto provozního řádu.
 3 Před výjezdem z parkoviště je uživatel povinen zaplatit cenu za parkování. 
 4 Neprokázání úhrady se považuje za porušení tohoto provozního řádu.

Tento provozní řád stanoví podmínky provozu na záchytných parkovištích provozovaných IDSK, která náleží do systému P+R (Park and Ride) organizovaného na území Středočeského kraje (dále jen „parkoviště“); tato 
parkoviště jsou určena primárně pro parkování osobních motorových vozidel jejichž cestující pokračují v cestě k cíli prostředky veřejné hromadné dopravy.

I. Správa parkoviště
 1 Provozovatelem parkoviště je Integrovaná doprava Středočeského kraje, příspěvková organizace, se sídlem Sokolovská   100/94, Karlín, 186 00 Praha 8, IČO: 05792291, DIČ: Cz05792291,
  zapsána v obchodním rejstříku u Městského sodu v Praze pod sp. zn. Pr 1564 (dále jen „provozovatel“ nebo „IDSK“).
 2 Technický servis pro placení parkovného mobilní aplikací PID Lítačka zajišťuje společnost Operátor ICT a.s.
 3 Zjištěné závady či poruchy na parkovišti se oznamují pomocí interkomu (tlačítko s piktogramem telefonu) na automatické   platební stanici či vjezdovém/výjezdovém terminálu, který uživatele spojí s infolinkou 
  P+R fungující v nepřetržitém režimu. Veškeré takto uskutečněné hovory budou monitorovány.
 4 Parkoviště je zřízeno jako veřejné, dopravně organizované provozovatelem, nehlídané ve smyslu § 2945 zákona č. 89/2012  Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“), 
  s regulovanou parkovací dobou. Prostor parkoviště je monitorován kamerovým systémem. V celém objektu parkoviště platí pravidla stanovená zákonem č.   361/2000 Sb., o provozu na pozemních
  komunikacích a o změnách některých zákonů (zákon o silničním provozu), ve znění   pozdějších předpisů.
 5 Parkoviště je určeno pro parkování osobních motorových vozidel do 3,5 tuny (kategorie vozidel M1) s maximální délkou 5,5 m s platnou registrační značkou, jejichž technický stav plně vyhovuje příslušným
  právním předpisům. V prostoru parkoviště je povoleno parkování vozidel s pohonem na LPG nebo CNG a elektromobilů.
 6 Je zakázáno využívat parkoviště pro jiný účel než parkování vozidel v souladu s tímto provozním řádem.
 7 Je zakázáno využívat parkoviště pro parkování:
  a) všech druhů nemotorových vozidel, b)  motorových vozidel kategorie M1 o délce přesahující 5,5 m,
  c) motorových vozidel jiných než kategorie M1,  d)  jízdních souprav (tj. souprav vozidel obsahujících jedno nebo více přípojných vozidel).
 8 Je rovněž zakázáno využívat areál parkoviště pro odložení odtažených motorových vozidel.
 9 Je zakázáno využívat parkoviště pro parkování přesahující maximální stanovenou dobu, tj. 30 dní.

II. Základní pravidla chování uživatelů parkoviště
 1 Provozní řád je určen pro všechny osoby, které vstupují/vjíždějí do areálu parkoviště a pohybují se v něm v souvislosti s parkováním vozidla (dále jen „uživatelé“).
 2 Uživatelé jsou povinni dodržovat v celém areálu parkoviště pravidla silničního provozu stanovená platnými právními předpisy, tímto provozním řádem, požárním řádem, dopravním značením a pokyny
  doplňkových informačních tabulí instalovaných v areálu parkoviště, jakož i případnými pokyny pracovníků provozovatele a pracovníků IZS.
 3 V celém areálu parkoviště se smí vozidla pohybovat rychlostí nejvýše 20 km/h.

V. Práva a povinnosti uživatelů parkoviště
 1 Uživatelé mají právo na:
  a) poskytování služeb ze strany provozovatele a reklamaci případných vad a nedostatků při poskytování těchto služeb,
  b) vydání daňového dokladu, přičemž automat vydává zjednodušený daňový doklad. V případě částky nad 10 tisíc Kč včetně DPH si může zákazník vyžádat vydání daňového dokladu; o tento doklad je nutné
  požádat písemně zasláním na email prparkoviste@idsk.cz a to do 14 dnů od úhrady parkovného; pro vydání daňového dokladu musí zákazník provozovateli parkoviště poskytnout detailní informace
  o kupujícím (včetně jeho DIČ, pokud je plátcem DPH).
 2 Uživatelé jsou povinni:
  a) pro zaparkování vozidla využít přesně vyznačená parkovací stání (tj. pro jedno vozidlo jedno vyznačené parkovací stání) a umístit do něj vozidlo tak, aby svým obrysem nepřesahovalo vyznačené parkovací
  stání, a aby nepřekáželo jiným vozidlům v parkování, provozu či manipulaci; pokud uživatel tuto povinnost poruší a zamezí tak využití dalšího/dalších stání, je povinen uhradit provozovateli poplatek
  za parkování i za všechna blokovaná parkovací stání,
  b) po vjezdu do parkoviště vozidlo bezodkladně zaparkovat a vypnout chod motoru,
  c) zabezpečit vozidlo proti samovolnému pohybu a proti volnému otevření; při opuštění vozidla je povinen vozidlo zajistit proti odcizení, tj. především vozidlo řádně uzamknout, uzavřít všechna okna a zajistit
  bezpečnostními zařízeními, která jsou součástí vybavení daného vozidla, nebo která má uživatel k dispozici,
  d) nezakrývat zaparkované vozidlo plachtou,
  e) respektovat všechny pokyny a upozornění provozovatele při pohybu v prostoru parkoviště, zejména v prostoru vstupu a východu,
  f) při odchodu z parkoviště nebo při příchodu používat pouze komunikace vyznačené pro chodce,
  g) dohlížet na pohyb a bezpečnost dětí, které se s nimi v prostoru parkoviště nacházejí (neponechávat je bez dozoru),
  h) před odjezdem zkontrolovat své vozidlo i parkovací stání a v případě zjištěné škody postupovat dle čl. VIII. tohoto řádu, 
  i) před výjezdem z parkoviště zaplatit parkovné a ihned opustit parkoviště – doba mezi úhradou a opuštěním parkoviště nesmí přesáhnout 20 minut,
  j) řídit se pokyny pracovníků IZS v případě havárií, požárů apod.
 3 V prostoru parkoviště je uživatelům parkoviště zakázáno:
  a) zneužívat parkovací systém, zejm. předávat parkovací lístky jiným uživatelům parkoviště, opakovaně odebírat nové parkovací lístky, vyjíždět z parkoviště bez vložení parkovacího lístku v těsném sledu
  za jiným vyjíždějícím vozidlem atd.,
  b) vjíždět na parkoviště s vozidlem, které by mohlo způsobit ekologické či jiné znečištění plochy parkoviště (zejm. blátem, uniklými pohonnými/provozními kapalinami apod.),
  c) vjíždět na parkoviště vozidlem s nasazenými sněhovými řetězy na kolech, popř. s pneu s hřeby,
  d) parkovat vozidlo v jízdních pruzích, před výjezdy z parkoviště a na přechodech pro chodce (nutnost zachovat volnou plochu pro vlastní provoz a zásahová vozidla),
  e) couvat s vozidlem, s výjimkou parkovacího manévru,
  f) provádět jakoukoliv údržbu a opravy vozidel vč. mytí a čištění exteriéru (motorové části) i interiéru vozidla, ani pomocí elektrických zařízení (elektrické ruční nářadí, vysavače apod.),
  g) používat otevřený oheň a kouřit,
  h) manipulovat s pohonnými hmotami a provozními kapalinami,
  i) odkládat jakékoliv předměty, znečišťovat plochu parkoviště odpadky vč. úniku provozních kapalin z vozidla,
  j) skladovat ve vozidle zbraně a střelivo,
  k) jakkoli překrývat tabulku s registrační značkou vozidla,
  l) ponechávat v zaparkovaném vozidle jakékoliv klenoty, finanční hotovost a jiné cennosti, osoby a zvířata,
  m) ponechávat v zaparkovaném vozidle tlakové nádoby či stroje/přístroje, které mohou pracovat samočinně,
  n) ponechávat volně pobíhat psy a jiná zvířata bez vodítka,
  o) pohybovat se na kolečkových bruslích, skateboardech, kolech, koloběžkách, osobních elektrických dopravních prostředcích apod. mimo invalidní vozíky a kompenzační pomůcky pro osoby se sníženou
  schopností pohybu,
  p) konzumovat alkoholické nápoje, požívat omamné látky a pohybovat se v podnapilém stavu nebo pod vlivem omamných a psychotropních látek snižujících pozornost,
  q) poškozovat zaparkovaná vozidla zařízení, plochy a ostatní příslušenství parkoviště,
  r) používat zábavnou pyrotechniku,
  s) provádět jakoukoliv reklamní činnost, roznášet a umísťovat (i na zaparkované vozy) letáky transparenty, hesla, výzvy apod.,
  t) provozovat stánkový či pochůzkový prodej a jiné dealerské činnosti,
  u) provozovat činnosti politického, shromažďovacího či manifestačního charakteru vč. dobročinných akcí,
  v) žebrat, provádět jakékoliv taneční, hudební či pěvecké produkce,
  w) provozovat zábavní aktivity vč. sázek, hazardních her apod.

IV. Práva a povinnosti provozovatele
 1 Provozovatel má právo: 
  a) v případech zvýšeného rizika ohrožení sjízdnosti a schůdnosti parkoviště, zejména v zimním období, provést uzavření parkoviště z bezpečnostních důvodů anebo z důvodů odstranění překážky,
  nebo při odstraňování vody, námrazy a sněhu, po dobu nezbytně nutnou, bez poskytnutí jakékoliv náhrady uživateli. Uživatel je povinen respektovat pokyny pracovníků provádějících úklid nebo zajišťování
  schůdnosti a sjízdnosti a odstraňování překážek;
  b) stanovit nominální hodnoty mincí a bankovek akceptovaných pro úhradu parkovného.
 2 Provozovatel odpovídá za: 
  a) zpřístupnění parkoviště pro parkování vozidel v provozní době za cenu určenou platným ceníkem,
  b) organizaci provozu vozidel a pěších v prostoru parkoviště, jakož i za úklid a údržbu parkoviště,
  c) zabezpečení sjízdnosti, schůdnosti a čistoty prostoru parkoviště, vč. průjezdních vozovek, chodníků, venkovních příjezdových komunikací a pěších tras,
  d) viditelné umístění ceníků, provozní doby parkoviště, provozního řádu parkoviště a dalších nezbytných informací a pokynů,
  e) výběr parkovného a vystavení správného a úplného daňového dokladu o uhrazeném parkovném uživateli,
  f) udržování zařízení parkoviště v provozuschopném stavu, tj. zejména zařízení kontroly vjezdu a vstupu do parkoviště a zařízení pro úhradu parkovného.
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VII. Ceny za parkování a způsob úhrady
 1 Poplatek za parkování je stanoven ceníkem schváleným Radou Středočeského kraje. Ceník a způsob úhrady je vyvěšen na vjezdu do parkoviště a na webových stránkách provozovatele
  www.idsk.cz/park-and-ride.
 2 Vjezdem do parkoviště vzniká uživateli povinnost uhradit poplatek za parkování dle platného Ceníku.
 3 Poplatek za parkování se nehradí při výjezdu z parkoviště do 20 min po vjezdu.
 4 Poplatek za parkování se hradí při výjezdu v hotovosti, platební kartou či platební aplikací v mobilním zařízení s NFC čipem.
 5 Parkovné lze u vybraných parkovišť uhradit rovněž prostřednictvím mobilních aplikací nebo jiných platebních služeb poskytovaných třetími stranami. Aktuální seznam podporovaných poskytovatelů je
  zveřejněn na webových stránkách provozovatele. Využití platebních služeb poskytovaných třetími stranami se řídí obchodními podmínkami a pravidly příslušného poskytovatele. Jednotliví poskytovatelé
  mohou v rámci svých služeb nabízet zejména automatickou identifikaci vozidla, automatické zahájení parkování nebo jiné obdobné funkce související s úhradou parkovného. Je-li u příslušného poskytovatele
  aktivována funkce automatického zahájení parkování nebo jiná obdobná funkce, může být parkování při příjezdu vozidla zahájeno automaticky a parkovné může být uhrazeno prostřednictvím této služby
  bez dalšího úkonu uživatele. Bylo-li parkování zahájeno prostřednictvím služby poskytované třetí stranou, nelze pro dané parkování zvolit jiný způsob úhrady parkovného, pokud technické nebo smluvní
  podmínky příslušného poskytovatele nestanoví jinak. Za nastavení, aktivaci či deaktivaci funkcí poskytovaných třetími stranami odpovídá výhradně uživatel v souladu s podmínkami příslušného poskytovatele.
  Provozovatel neodpovídá za způsob úhrady parkovného zvolený uživatelem nebo automaticky použitý na základě nastavení služby poskytované třetí stranou ani za jakákoli omezení, nedostupnost služeb,
  chyby, reklamace či jiné důsledky vyplývající z obchodních podmínek nebo technického řešení příslušného poskytovatele.
 6 Od placení parkovného jsou na dobu nezbytně nutnou osvobozena:
  – vozidla provozovatele parkoviště a technického servisu při výkonu jejich činnosti,
  – vozidla Integrovaného záchranného systému – IZS.
 7 Za ztrátu parkovacího lístku bude uživateli účtován poplatek 1.000, - Kč; povinnost uživatele uhradit příslušné parkovné tím není dotčena.

XI. Dobíjecí stanice
 1 Parkovací místa pro veřejné nabíjecí zásuvky (dále jen „VNZ“) jsou označena dopravními značkami IP12 a dodatkovou tabulkou E13 – symbol 211 4 míst pro nabíjecí stanici pro elektromobily“
  a dopravní značkou E 8e (úsek platnosti) .
 2 Provozovatelem dobíjecích stanic je IDSK.
 3 Za dobíjení budou uživatelům účtovány ceny podle aktuálně platného ceníku ČEZ, a. s., resp. aktuální individuální ceny pro zákazníky s fleetovými cenami, tj. se slevou oproti individuálním zákazníkům.
 4 V případě poruchy či dalších komplikací bude uživatel kontaktovat servisní podporu na čísle uvedeném na dobíjecí stanici.
 5 Uživatelé jsou povinni:
  – se před manipulací s VNZ seznámit s plným zněním provozních a manipulačních podmínek a dodržovat bezpečnostní, provozní a manipulační pravidla,
  – přistavit elektrické vozidlo do vhodné stabilní polohy vůči VNZ tak, aby propojením nabíjecím kabelem nevzniklo nebezpečí úrazu,
  – propojit elektrické vozidlo nabíjecím kabelem s VNZ,
  – ukončit nabíjení odpojením nabíjecího kabelu od VNZ nebo jiným přerušením elektrického obvodu.

VI. Provozní doba Parkoviště
  Parkoviště je provozováno 24 hodin, 7 dní v týdnu, vyjma situací uvedených v článku IV. bodu 1 a). 
  Nejdelší doba nepřetržitého parkování je 30 dní.

 4 Další povinnosti, omezení či zákazy plynoucí z příslušných právních předpisů nejsou tímto provozním řádem nijak dotčeny.

VIII. Odpovědnost za škodu
 1 Provozovatel poskytuje uživateli výhradně prostor pro odstavení vozidla na parkovišti, které není hlídané ve smyslu ustanovení § 2945 občanského zákoníku. Provozovatel tudíž neodpovídá za případné škody
  způsobené třetí osobou, a to odcizením vozidla nebo jeho části, odcizením příslušenství nebo věcí odložených ve vozidle ani za škody způsobené poškozením vozidla. Je v zájmu uživatele neodkládat cenné
  věci ve vozidle.
 2 Uživatel odpovídá za škodu, kterou v důsledku porušení smluvních povinností nebo povinností stanovených právními předpisy či tímto provozním řádem způsobí v prostoru parkoviště a na majetku
  jeho provozovatele či jiné osobě.
 3 Všechny škody vzniklé na vozidle a na jeho příslušenství je uživatel povinen oznámit neprodleně po zjištění, nejpozději před opuštěním parkoviště Policii ČR; jedná-li se o majetek provozovatele, je uživatel
  povinen oznámit zjištěnou škodu před odjezdem z parkoviště pracovníkům provozovatele/infolinky P+R.

IX. Sankce za porušení podmínek provozního řádu
 1 Vozidlo představující překážku v provozu parkoviště nebo na jeho ploše bude na náklad provozovatele vozidla odtaženo; za takové vozidlo se považuje zejména:
  a) vozidlo odhlášené z evidence motorových vozidel, b) vozidlo zjevně technicky nezpůsobilé k provozu (zjevné úniky pohonných/provozních kapalin, chybějící STK apod.),
  c) vozidlo zaparkované na parkovišti nepřetržitě pod dobu delší než 30 dní, d) vozidlo zaparkované v rozporu s tímto provozním řádem.
  Informace o umístění odtaženého vozidla poskytne jeho provozovateli nebo vlastníkovi na vyžádání infolinka P+R. Uživatel s odstraněním vozidla z parkoviště v uvedených případech výslovně souhlasí
  a bez možnosti odvolání se zavazuje uhradit náklady s tím spojené, tedy vlastní odtažení vozidla, parkovné, smluvní pokuty, příp. náhradu škody; není-li uživatel současně provozovatelem nebo vlastníkem
  dotčeného vozidla, bere na vědomí, že provozovateli/vlastníkovi vozidla odpovídá za škodu způsobenou tím, že vozidlo bude v souladu s tímto provozním řádem odtaženo. Odtažené vozidlo bude
  jeho provozovateli nebo vlastníkovi vydáno až po uhrazení pohledávek provozovatele parkoviště, případně, nebude-li možné škodu určit, až po vyhotovení zápisu o zjištění škody se závazkem řidiče
  k úhradě zjištěné škody.
 2 Uživatelům, kteří opakovaně porušili ustanovení tohoto provozního řádu a Ceníku parkovného, může být parkování dočasně či trvale znemožněno.

X. Kamerový systém
 1 Uživatelé parkoviště berou na vědomí, že prostor parkoviště není hlídaným parkovištěm, tj. provozovatel se nezavazuje zaparkovaná vozidla střežit, uživatelům poskytuje pouze parkovací stání. 
 2 Provozovatel provozuje kamerový systém za účelem zvýšení ochrany majetku provozovatele a majetku a života a zdraví uživatelů, zvýšení ochrany majetku (krádež, vloupání, vandalismus), zvýšení bezpečnosti
  osob (napadení, loupež, krádež, jiná fyzická újma, prevence mimořádných událostí, získávání důkazního materiálu pro příslušné odpovědné orgány (soudy a Policie ČR v případě trestných činů, obecní úřady
  v případě řešení přestupků), získávání materiálu pro řešení pojistných událostí (s věcně příslušnou pojišťovnou).Uživatelé souhlasí s tím, že data, týkající se užívání parkoviště, budou po dobu max. 12 dnů
  ukládána na nosiči dat. Provozovatel se zavazuje, že při zpracování dat bude dodržovat ustanovení příslušných právních předpisů o zpracování a ochraně osobních údajů.
 3 Pokud dojde k majetkovému či bezpečnostnímu incidentu, nebude příslušný záznam po uplynutí uvedené lhůty zničen a bude předán orgánům činným v trestním řízení, soudu či jinému
  oprávněnému subjektu. 
 4 Informace o nakládání s osobními údaji jsou uvedeny na webových stránkách provozovatele www.idsk.cz/park-and-ride.

XII. Požární bezpečnost
 – Na parkovišti je zákaz kouření a manipulace s otevřeným ohněm;
 – v prostorách parkoviště je zakázáno provádět opravy vozidel;
 – v prostorách určených pro parkování vozidel je zakázáno skladovat jakýkoliv materiál;
 – veškeré uniklé hořlavé kapaliny musí být ihned zlikvidovány, použitý sorbent (likvidační prostředek) musí být uložen do nehořlavé nádoby s nehořlavým uzavíratelným víkem;
 – jakékoliv závady a poškození zařízení parkoviště je nutno ihned oznámit odpovědné osobě;
 – povinností všech osob je počínat si tak, aby nezavdali příčinu ke vzniku požáru;
 – všechny osoby využívající prostory parkoviště jsou povinny dodržovat zásady požární bezpečnosti;
 – při zaparkování a opuštění parkovacího místa je povinností každého zanechat prostor v požárně bezpečném stavu;
 – veškerá vozidla, motocykly, popř. kola je možno parkovat pouze na vyhrazených parkovacích stáních.
 Postup při vzniku požáru 
  – Osoba, která zpozoruje požár je povinna vyhlásit požární poplach. Požární poplach se vyhlašuje pro parkoviště voláním „HOŘÍ“ nebo „POŽÁR“;
  – ihned se pokusí, pokud je to možné, požár uhasit za využití   dostupných a odpovídajících prostředků – hasicí přístroj; 
  – forma a způsob vyhlášení požárního poplachu nesmí způsobit vznik chaosu a paniky;
  – základní povinností všech přítomných je provést nutné opatření pro rychlou záchranu ohrožených osob; 
  – pokud je záchrana těchto osob zajištěna, ostatní přítomní provádí za využití dostupných prostředků účinný hasební zásah nebo alespoň omezují rychlé šíření požáru; 
  – pokud není možné provést vlastními silami bezpečnou evakuaci osob nebo nelze zjištěný požár ihned uhasit, je nutné z nejbližšího telefonu zavolat neprodleně veřejnou ohlašovnu požáru HZS – tel. 150;  
  – ohlašovně požáru je nutno srozumitelné nahlásit: I. adresu (místo) požáru, II. co hoří (materiál), rozsah požáru, III. telefon a jméno osoby hlásící požár; 
  – po příjezdu hasičů jsou všichni přítomní povinni řídit se pokyny velitele hasebního zásahu; 
  – požár je nutno vždy zvládnout bez vzniku chaosu a paniky. Jednejte klidně a s rozvahou.

XIII. Závěrečná ustanovení
 1 V záležitostech výslovně neupravených tímto provozním řádem se postupuje dle příslušných právních předpisů České republiky.
 2 Tento Provozní řád nabývá účinnosti dnem 01.08.2026.
 3 Aktuální znění tohoto Provozního řádu je zveřejněno na webových stránkách provozovatele. Provozovatel je oprávněn tento Provozní řád jednostranně měnit nebo doplňovat; změny nabývají účinnosti dnem
  jejich zveřejnění, není-li stanoveno jinak.
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